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1. Information über die Erhebung personenbezogener Daten und Kontaktdaten 

des Verantwortlichen 

 

1.1. Wir freuen uns, dass Sie unsere App verwenden und bedanken uns für Ihr 

Interesse. Im Folgenden informieren wir Sie über den Umgang mit Ihren 

personenbezogenen Daten bei Nutzung unserer App. Personenbezogene Daten 

sind hierbei alle Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert werden können. 

 

1.2. Verantwortlicher für die Datenverarbeitung im Rahmen dieser App im Sinne 

der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist pocketnavigation.de GmbH, Auf 

den Hähnen 36, 56581 Ehlscheid, Deutschland, E-Mail: 

info@pocketnavigation.de, Tel. +49 (0)2634 922271. Der für die Verarbeitung 

von personenbezogenen Daten Verantwortliche ist diejenige natürliche oder 

juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen über die Zwecke und 

Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet. 

 

1.3. Diese App nutzt aus Sicherheitsgründen und zum Schutz der Übertragung 

personenbezogene Daten und anderer vertraulicher Inhalte (z.B. Registrierung) 

eine SSL-bzw. TLS-Verschlüsselung.  

  

mailto:info@pocketnavigation.de


2. Datenerfassung bei Nutzung unserer App 

Bei der bloß informatorischen Nutzung unserer App, also wenn Sie sich nicht 

registrieren oder uns anderweitig Informationen übermitteln, erheben wir nur 

solche Daten, welche die App an unseren Server übermittelt um den Betrieb der 

App zu gewährleisten sowie jene Daten welche beim Kontakt mit unseren 

Servern standardmäßig erfasst werden (sog. „Server-Logfiles“). Wenn Sie unsere 

App verwenden, erheben wir die folgenden Daten, die für uns technisch 

erforderlich sind, um Ihnen die Funktionalität bereitzustellen: 

• die besuchte App-Seite 

• Datum und Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes 

• Menge der gesendeten Daten in Byte 

• Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten 

• verwendetes Gerät (automatisch erkannt oder manuell ausgewählt) 

• Laufwerksbuchstabe sowie Verzeichnisname erkannter Geräte 

• verwendetes Betriebssystem 

• verwendete App Version 

• verwendete IP-Adresse (ggf.: in anonymisierter Form) 

     

Die Verarbeitung erfolgt gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres 

berechtigten Interesses an der Verbesserung der Stabilität und Funktionalität 

unserer App. 

Eine Weitergabe oder anderweitige Verwendung der Daten findet nicht statt. Wir 

behalten uns allerdings vor, die aufgezeichneten Daten nachträglich zu 

überprüfen, sollten konkrete Anhaltspunkte auf eine rechtswidrige Nutzung 

hinweisen. 

 

3. Datenverarbeitung bei Eröffnung eines Nutzerkontos & Verwendung 

der App 

Gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DGSVO werden personenbezogene Daten weiterhin 

erhoben und verarbeitet, wenn Sie uns diese zur Durchführung eines Vertrages 

oder bei der Eröffnung eines Nutzerkontos mitteilen. Welche Daten erhoben 

werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Darüber hinaus 

werden ggf. folgende Daten erhoben um im Nutzerprofil gespeichert: 

• ausgewählte oder erkannte Geräte 

• ausgewählte und heruntergeladene Inhalte (z.B. POI-Kategorien, Apps, 

Stimmen usw.) 

• Einstellungen und Filter (z.B. Gebietsfilter) 

• vom Nutzer importierte oder geänderte POI-Daten (mehr unter Punkt 4.) 

• Hardware- und Geräte IDs der angeschlossenen Geräte 

• Datum u. Uhrzeit des letzten Besuches der News Seite 

• ausgewählte Sprache 

• PartnerID (aus Setup übernommen) 

• Verwendete Aktivierungs- bzw. Gutscheincodes 

 



Eine Löschung Ihres Kundenkontos ist jederzeit möglich und kann durch eine 

Nachricht an die o.g. Adresse des Verantwortlichen erfolgen. Wir speichern und 

verwenden die von Ihnen mitgeteilten Daten zur Vertragsabwicklung. Nach 

vollständiger Abwicklung des Vertrages oder Löschung Ihres Kundenkontos 

werden Ihre Daten mit Rücksicht auf steuer- und handelsrechtliche 

Aufbewahrungsfristen gesperrt und nach Ablauf dieser Fristen gelöscht, sofern 

Sie nicht ausdrücklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben 

oder eine gesetzlich erlaubte weitere Datenverwendung von unserer Seite 

vorbehalten wurde, über die wir Sie nachstehend entsprechend informieren. 

 

4. Speicherung von privaten POIs (Points-of-Interest) 

Ein wesentlicher Bestandteil der Funktionalität der App stellt die Möglichkeit zur 

Erfassung und Bearbeitung von auf der Karte dargestellten ortsbezogenen 

Punkten ("Points-of-Interests", im Folgenden POIs) dar. POIs können hierbei 

bestimmte Daten enthalten: 

• Exakte Position (zwingend) 

• Name / Bezeichnung 

• Kontaktdaten (Telefon, Adresse, Kontaktperson etc.) 

• Öffnungszeiten 

und weitere spezifische Informationen zu dem entsprechenden POI, ggf. auch 

Fotos. 

Diese POI Daten sind im Rahmen unserer Software und unserer 

Nutzungsbedingungen für alle Anwender von POIbase zugänglich und können 

von diesen eingesehen werden. Die hierüber vom Anwender bereitgestellten 

Daten sind somit in keinerlei Weise vor dem Zugriff Dritter geschützt, es obliegt 

dem Anwender hier nur öffentlich zugängliche Daten bereitzustellen. 

Abweichend zu den allgemeinen und allen POIbase Anwendern zugänglichen POIs 

gibt es noch eine Kategorie mit "privaten POIs". Diese "privaten POIs" können 

von den anderen POIbase Anwendern nicht eingesehen werden. Die Übertragung 

der privaten POIs (beim Bearbeiten oder Erzeugen) ist verschlüsselt, diese Daten 

werden dann unverschlüsselt auf unseren Servern in Datenbanken gespeichert.  

Die Übertragung und Speicherung der privaten POIs erfolgt gemäß Art. 6 Abs. 1 

lit. b DGSVO zur Vertragserfüllung und erfolgt nur durch Anfrage (Nutzung der 

Funktion des POI-Importes bzw. Erstellen/Ändern von privaten POIs) des 

Nutzers. 

Eine darüberhinausgehende Weitergabe oder anderweitige Verwendung der 

Daten findet nicht statt. Wir behalten uns allerdings vor, die aufgezeichneten 

Daten nachträglich zu überprüfen, sollten konkrete Anhaltspunkte auf eine 

rechtswidrige Nutzung hinweisen. 

  



5. Datenverarbeitung zur Bestellabwicklung 

5.1. Zur Abwicklung Ihrer Bestellung arbeiten wir mit dem / den nachstehenden 

Dienstleistern zusammen, die uns ganz oder teilweise bei der Durchführung 

geschlossener Verträge unterstützen. An diese Dienstleister werden nach 

Maßgabe der folgenden Informationen gewisse personenbezogene Daten 

übermittelt. 

Die von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden im Rahmen der 

Vertragsabwicklung an das mit der Lieferung beauftragte Transportunternehmen 

weitergegeben, soweit dies zur Lieferung der Ware erforderlich ist. Ihre 

Zahlungsdaten geben wir im Rahmen der Zahlungsabwicklung an das beauftragte 

Kreditinstitut weiter, sofern dies für die Zahlungsabwicklung erforderlich ist. 

Sofern Zahlungsdienstleister eingesetzt werden, informieren wir hierüber 

nachstehend explizit. Die Rechtsgrundlage für die Weitergabe der Daten ist 

hierbei Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. 

5.2. Verwendung von Paymentdienstleistern (Zahlungsdienstleister) 

– Paypal 

Bei Zahlung via PayPal, Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder – falls 

angeboten – „Kauf auf Rechnung“ oder „Ratenzahlung“ via PayPal geben wir Ihre 

Zahlungsdaten im Rahmen der Zahlungsabwicklung an die PayPal (Europe) 

S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (nachfolgend 

„PayPal“), weiter. Die Weitergabe erfolgt gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO und 

nur insoweit, als dies für die Zahlungsabwicklung erforderlich ist. 

PayPal behält sich für die Zahlungsmethoden Kreditkarte via PayPal, Lastschrift 

via PayPal oder – falls angeboten – „Kauf auf Rechnung“ oder „Ratenzahlung“ via 

PayPal die Durchführung einer Bonitätsauskunft vor. Hierfür werden Ihre 

Zahlungsdaten gegebenenfalls gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis des 

berechtigten Interesses von PayPal an der Feststellung Ihrer Zahlungsfähigkeit 

an Auskunfteien weitergegeben. Das Ergebnis der Bonitätsprüfung in Bezug auf 

die statistische Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwendet PayPal zum Zwecke 

der Entscheidung über die Bereitstellung der jeweiligen Zahlungsmethode. Die 

Bonitätsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). 

Soweit Score-Werte in das Ergebnis der Bonitätsauskunft einfließen, haben diese 

ihre Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-

statistischen Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte fließen unter 

anderem, aber nicht ausschließlich, Anschriftendaten ein. Weitere 

datenschutzrechtliche Informationen, unter anderem zu den verwendeten 

Auskunfteien, entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklärung von PayPal: 

https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full 

Sie können dieser Verarbeitung Ihrer Daten jederzeit durch eine Nachricht an 

PayPal widersprechen. Jedoch bleibt PayPal ggf. weiterhin berechtigt, Ihre 

personenbezogenen Daten zu verarbeiten, sofern dies zur vertragsgemäßen 

Zahlungsabwicklung erforderlich ist. 

- ipayment 

Sofern die Zahlungsart(en) "Lastschrift via ipayment" und/oder "Kreditkarte via 

ipayment" angeboten wird/werden, geben wir Ihre personenbezogenen Daten 

gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zu Zwecken der Zahlungsabwicklung an die 

https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full


1&1 Internet AG, Elgendorfer Str. 57, 56410 Montabaur (nachfolgend "1&1") 

weiter, soweit dies für die Zahlungsabwicklung erforderlich ist. Nähere 

Informationen zum Umgang von 1&1 mit personenbezogenen Daten finden Sie in 

der Datenschutzerklärung von 1&1 unter http://www.1und1.de/Datenschutz 

 

6. Kontaktaufnahme 

Im Rahmen der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail) 

werden personenbezogene Daten erhoben. Welche Daten im Falle eines 

Kontaktformulars erhoben werden, ist aus dem jeweiligen Kontaktformular oder 

der automatisch vor-erstellten e-Mail ersichtlich. Diese Daten werden 

ausschließlich zum Zweck der Beantwortung Ihres Anliegens bzw. für die 

Kontaktaufnahme und die damit verbundene technische Administration 

gespeichert und verwendet. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten ist 

unser berechtigtes Interesse an der Beantwortung Ihres Anliegens gemäß Art. 6 

Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt Ihre Kontaktierung auf den Abschluss eines Vertrages 

ab, so ist zusätzliche Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b 

DSGVO. Ihre Daten werden nach abschließender Bearbeitung Ihrer Anfrage 

gelöscht, dies ist der Fall, wenn sich aus den Umständen entnehmen lässt, dass 

der betroffene Sachverhalt abschließend geklärt ist und sofern keine gesetzlichen 

Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. 

 

7. Verwendung eines Live-Chat-Systems 

Auf dieser Website werden mit Technologien der LiveZilla GmbH, Byk-Gulden-

Straße 22, 78224 Singen (www.livezilla.net/home/en/) anonymisierte Daten zum 

Zwecke der Webanalyse und zum Betreiben des Live-Chat-Systems zur 

Beantwortung von Live-Support-Anfragen gesammelt und gespeichert. Aus 

diesen anonymisierten Daten können unter einem Pseudonym Nutzungsprofile 

erstellt werden. Sofern die so erhobenen Informationen einen Personenbezug 

aufweisen, erfolgt die Verarbeitung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis 

unseres berechtigten Interesses an effektiver Kundenbetreuung und der 

statistischen Analyse des Nutzerverhaltens zu Optimierungszwecken. 

Die mit den LiveZilla-Technologien erhobenen Daten werden ohne die gesondert 

erteilte Zustimmung des Betroffenen nicht dazu benutzt, den Besucher dieser 

Website persönlich zu identifizieren und nicht mit personenbezogenen Daten über 

den Träger des Pseudonyms zusammengeführt. Der Datenerhebung und –

speicherung zum Zwecke der Erstellung eines pseudonymisierten Nutzungsprofils 

können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widersprechen, indem Sie uns 

Ihren Widerspruch formlos per E-Mail an die im Impressum genannte E-Mail-

Adresse schicken. 

 

8. Nutzung Ihrer Daten zur Direktwerbung 

Wenn Sie uns Ihre E-Mailadresse beim Kauf von Produkten zur Verfügung 

gestellt haben, behalten wir uns vor, Ihnen Angebote zu vergünstigte 

Verlängerungen oder ähnlichen Produkte, wie den bereits gekauften, aus 

http://www.1und1.de/Datenschutz
www.livezilla.net/home/en/


unserem Sortiment per E-Mail zuzusenden. Hierfür müssen wir gemäß § 7 Abs. 3 

UWG keine gesonderte Einwilligung von Ihnen einholen. Die Datenverarbeitung 

erfolgt insoweit allein auf Basis unseres berechtigten Interesses an 

personalisierter Direktwerbung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Haben Sie der 

Nutzung Ihrer Mailadresse zu diesem Zweck anfänglich widersprochen, findet ein 

Mailversand unsererseits nicht statt. Sie sind berechtigt, der Nutzung Ihrer E-

Mailadresse zu dem vorbezeichneten Werbezweck jederzeit mit Wirkung für die 

Zukunft durch eine Mitteilung an den zu Beginn genannten Verantwortlichen zu 

widersprechen. Hierfür fallen für Sie lediglich Übermittlungskosten nach den 

Basistarifen an. Nach Eingang Ihres Widerspruchs wird die Nutzung Ihrer 

Mailadresse zu Werbezwecken unverzüglich eingestellt. 

 

9. Tools und Sonstiges 

9.1 HERE 

In unserer App verwenden wir die HERE Maps (API) von HERE Global B.V., 

Kennedyplein 222-226, 5611 ZT Eindhoven, Netherlands („HERE”). HERE ist ein 

Webdienst zur Darstellung von interaktiven (Land-)Karten, um geographische 

Informationen visuell darzustellen. Über die Nutzung dieses Dienstes werden 

Ihnen eine Karte sowie alle relevanten Karteninformationen angezeigt sowie die 

Routenberechnung und weitergehende kartenspezifische Funktionen 

bereitgestellt wie bspw. eine Ortssuche. 

Bereits beim Aufrufen derjenigen Unterseiten, in die die Karte von HERE 

eingebunden ist, werden Informationen über Ihre Nutzung unserer App (wie z.B. 

Ihre IP-Adresse) an Server von HERE übertragen und dort gespeichert.  

Die Karte ist wesentlicher Bestandteil der Funktionalität unserer App und die 

Datenweitergabe erfolgt damit gemäß Art. 6 Abs. 1 lit.f DSGVO auf Basis 

berechtigter Interessen. 

Die Datenschutzerklärung von HERE können Sie hier einsehen: 

https://legal.here.com/de-de/privacy/policy. 

 

9.2 Verwendung von Youtube-Videos 

Diese App nutzt die Youtube-Einbettungsfunktion zur Anzeige und Wiedergabe 

von Videos des Anbieters „Youtube“, der zu der Google LLC., 1600 Amphitheatre 

Parkway, Mountain View, CA 94043, USA („Google“) gehört. 

Hierbei wird der erweiterte Datenschutzmodus verwendet, der nach 

Anbieterangaben eine Speicherung von Nutzerinformationen erst bei Wiedergabe 

des/der Videos in Gang setzt. Wird die Wiedergabe eingebetteter Youtube-Videos 

gestartet, setzt der Anbieter „Youtube“ Cookies ein, um Informationen über das 

Nutzerverhalten zu sammeln. Hinweisen von „Youtube“ zufolge dienen diese 

unter anderem dazu, Videostatistiken zu erfassen, die Nutzerfreundlichkeit zu 

verbessern und missbräuchliche Handlungsweisen zu unterbinden. Wenn Sie bei 

Google eingeloggt sind, werden Ihre Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet, wenn 

Sie ein Video anklicken. Wenn Sie die Zuordnung mit Ihrem Profil bei YouTube 

https://legal.here.com/de-de/privacy/policy


nicht wünschen, müssen Sie sich vor Aktivierung des Buttons ausloggen. Google 

speichert Ihre Daten (selbst für nicht eingeloggte Nutzer) als Nutzungsprofile und 

wertet diese aus. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere gemäß Art. 6 Abs. 

1 lit.f DSGVO auf Basis der berechtigten Interessen von Google an der 

Einblendung personalisierter Werbung, Marktforschung und/oder 

bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. Ihnen steht ein Widerspruchsrecht 

zu gegen die Bildung dieser Nutzerprofile, wobei Sie sich zur Ausübung dessen 

an YouTube richten müssen. 

Unabhängig von einer Wiedergabe der eingebetteten Videos wird bei jedem 

Aufruf dieser Website eine Verbindung zum Google-Netzwerk „DoubleClick“ 

aufgenommen, was ohne unseren Einfluss weitere Datenverarbeitungsvorgänge 

auslösen kann. 

Google LLC mit Sitz in den USA ist für das us-europäische 

Datenschutzübereinkommen „Privacy Shield“ zertifiziert, welches die Einhaltung 

des in der EU geltenden Datenschutzniveaus gewährleistet. 

Weitere Informationen zum Datenschutz bei „YouTube“ finden Sie in der 

Datenschutzerklärung des Anbieters unter: 

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy 

 

10. Rechte des Betroffenen 

10.1. Das geltende Datenschutzrecht gewährt Ihnen gegenüber dem 

Verantwortlichen hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

umfassende Betroffenenrechte (Auskunfts- und Interventionsrechte), über die 

wir Sie nachstehend informieren: 
 

– Auskunftsrecht gemäß Art. 15 DSGVO: Sie haben insbesondere ein Recht auf 

Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten, die 

Verarbeitungszwecke, die Kategorien der verarbeiteten personenbezogenen 

Daten, die Empfänger oder Kategorien von Empfängern, gegenüber denen Ihre 

Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer bzw. die 

Kriterien für die Festlegung der Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf 

Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Verarbeitung, Widerspruch gegen die 

Verarbeitung, Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, die Herkunft Ihrer Daten, 

wenn diese nicht durch uns bei Ihnen erhoben wurden, das Bestehen einer 

automatisierten Entscheidungsfindung einschließlich Profiling und ggf. 

aussagekräftige Informationen über die involvierte Logik und die Sie betreffende 

Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer solchen Verarbeitung, sowie 

Ihr Recht auf Unterrichtung, welche Garantien gemäß Art. 46 DSGVO bei 

Weiterleitung Ihrer Daten in Drittländer bestehen; 

 

– Recht auf Berichtigung gemäß Art. 16 DSGVO: Sie haben ein Recht auf 

unverzügliche Berichtigung Sie betreffender unrichtiger Daten und/oder 

Vervollständigung Ihrer bei uns gespeicherten unvollständigen Daten; 

 

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy


– Recht auf Löschung gemäß Art. 17 DSGVO: Sie haben das Recht, die Löschung 

Ihrer personenbezogenen Daten bei Vorliegen der Voraussetzungen des Art. 17 

Abs. 1 DSGVO zu verlangen. Dieses Recht besteht jedoch insbesondere dann 

nicht, wenn die Verarbeitung zur Ausübung des Rechts auf freie 

Meinungsäußerung und Information, zur Erfüllung einer rechtlichen 

Verpflichtung, aus Gründen des öffentlichen Interesses oder zur 

Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen 

erforderlich ist; 

 

– Recht auf Einschränkung der Verarbeitung gemäß Art. 18 DSGVO: Sie haben 

das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

zu verlangen, solange die von Ihnen bestrittene Richtigkeit Ihrer Daten überprüft 

wird, wenn Sie eine Löschung Ihrer Daten wegen unzulässiger Datenverarbeitung 

ablehnen und stattdessen die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten 

verlangen, wenn Sie Ihre Daten zur Geltendmachung, Ausübung oder 

Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen, nachdem wir diese Daten nach 

Zweckerreichung nicht mehr benötigen oder wenn Sie Widerspruch aus Gründen 

Ihrer besonderen Situation eingelegt haben, solange noch nicht feststeht, ob 

unsere berechtigten Gründe überwiegen; 

 

– Recht auf Unterrichtung gemäß Art. 19 DSGVO: Haben Sie das Recht auf 

Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung gegenüber dem 

Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfängern, 

denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese 

Berichtigung oder Löschung der Daten oder Einschränkung der Verarbeitung 

mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmöglich oder ist mit einem 

unverhältnismäßigen Aufwand verbunden. Ihnen steht das Recht zu, über diese 

Empfänger unterrichtet zu werden. 

 

– Recht auf Datenübertragbarkeit gemäß Art. 20 DSGVO: Sie haben das Recht, 

Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem 

strukturierten, gängigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die 

Übermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen, soweit dies 

technisch machbar ist; 

 

– Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO: Sie 

haben das Recht, eine einmal erteilte Einwilligung in die Verarbeitung von Daten 

jederzeit mit Wirkung für die Zukunft zu widerrufen. Im des Widerrufs werden 

wir die betroffenen Daten unverzüglich löschen, sofern eine weitere Verarbeitung 

nicht auf eine Rechtsgrundlage zur einwilligungslosen Verarbeitung gestützt 

werden kann. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit der 

aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt; 
 

– Recht auf Beschwerde gemäß Art. 77 DSGVO: Sie haben, unbeschadet eines 

anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs, das 

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem 

Mitgliedstaat Ihres Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des 



mutmaßlichen Verstoßes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung 

der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstößt. 

 

10.2 WIDERSPRUCHSRECHT 

WENN WIR IM RAHMEN EINER INTERESSENABWÄGUNG IHRE 

PERSONENBEZOGENEN DATEN AUFGRUND UNSERES ÜBERWIEGENDEN 

BERECHTIGTEN INTERESSES VERARBEITEN, HABEN SIE DAS JEDERZEITIGE 

RECHT, AUS GRÜNDEN, DIE SICH AUS IHRER BESONDEREN SITUATION 

ERGEBEN, GEGEN DIESE VERARBEITUNG WIDERSPRUCH MIT WIRKUNG FÜR DIE 

ZUKUNFT EINZULEGEN. 

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR DIE 

VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN. EINE WEITERVERARBEITUNG 

BLEIBT ABER VORBEHALTEN, WENN WIR ZWINGENDE SCHUTZWÜRDIGE 

GRÜNDE FÜR DIE VERARBEITUNG NACHWEISEN KÖNNEN, DIE IHRE 

INTERESSEN, GRUNDRECHTE UND GRUNDFREIHEITEN ÜBERWIEGEN, ODER 

WENN DIE VERARBEITUNG DER GELTENDMACHUNG, AUSÜBUNG ODER 

VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRÜCHEN DIENT. 

 

WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VON UNS VERARBEITET, UM 

DIREKTWERBUNG ZU BETREIBEN, HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT 

WIDERSPRUCH GEGEN DIE VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER 

PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM ZWECKE DERARTIGER WERBUNG 

EINZULEGEN. SIE KÖNNEN DEN WIDERSPRUCH WIE OBEN BESCHRIEBEN 

AUSÜBEN. 

 

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR DIE 

VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN ZU DIREKTWERBEZWECKEN. 

 

11. Dauer der Speicherung personenbezogener Daten 

Die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten bemisst sich anhand 

der jeweiligen gesetzlichen Aufbewahrungsfrist (z.B. handels- und 

steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen). Nach Ablauf der Frist werden die 

entsprechenden Daten routinemäßig gelöscht, sofern sie nicht mehr zur 

Vertragserfüllung oder Vertragsanbahnung erforderlich sind und/oder 

unsererseits kein berechtigtes Interesse an der Weiterspeicherung fortbesteht. 


